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Ludt To chue chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019,

Can cit Ké hoach sé 3740/KH-UBND ngay 24/9/2021 ciia UBND Tinh

Thanh Héa vé viéc ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh trén dia ban tinh
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA THANH XUAN Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
KE HOACH

Thwc hién cong tac Cai cach hanh chinh xa Thanh Xuén,
giai doan 2021-2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 189 /OD-UBND ngay 31/ 12/2021 ciia UBND Xd)

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Cu thé héa muc tiéu, cac nhiém vu va giai phap chil yéu trong Quyét dinh
s6 222/QD-UBND cua UBND huyén vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh trén dia ban huyén Nhu Xuan giai doan 2021-2025 va K& hoach hanh dong
s6 33/KH/HU ngay 09/8/2021 ctia Huyén uy Nhu Xuan vé thuc hién Khau dot pha
vé day manh cai cach hanh chinh, tao méi trudng dau tu thong thoang, hap dan,
giai doan 2021 -2025 da dé ra.

2. Cai cach hanh chinh phai dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, déng bo,
c6 trong tam, trong diém, trén co so ké thira, phat huy nhitng két qua da dat duoc
va d6i mai, sang tao phu hop véi tinh hinh thuc tién; léy su hai long cua td chirc,
nguoi dan, doanh nghiép 1am thudc do danh gia chat luong phuc vu cta co quan
hanh chinh nha nuée tir Xa dén co so.

3. Cai cach hanh chinh phai gan véi nang cao nhan thirc, d6i méi tu duy va
hanh dong sang tao; doi mai 18 16i 1am viéc, phuong thitc quan tri hién dai, trén co
s ddy manh ung dung cong nghé sd, thuc hién chuyén doi sb trong hoat dong cua
cac co quan hanh chinh nha nudc.

4. Nguoi dimg dau cic nganh, cic cip phai xac dinh cai cach hanh chinh 1a
nhiém vy trong tdm, xuyén sudt cua ca nhiém ky cong tac; dam nghi, dam lam,
dam chiu trach nhi€ém; tang cuong vai tro, trach nhiém, nang luc lanh dao, quan ly,
diéu hanh; gan viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh hang
niam voi danh gid trach nhiém, niang luc lanh dao, quan 1y ciia nguoi ding dau co
quan, don V1.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Tap trung trién khai toan dién, déng b0, hiéu qua, cb trong tam, trong diém
cac ndi dung cai cach hanh chinh, trong tim 1a: tao chuyén bién rd nét vé chat
luong xay dung va hoan thi¢n hé théng thé ché, co ché, chinh sach; hién dai hoa,
nang cao chét luong, hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong cuia bd may co quan hanh chinh
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nha nudc tir huyén dén co s. Xay dung doi ngii can bd, cong chie chuyén nghiép,
nang lyc, tin tam, tan lyc, hét long phuc vu; tao moi diéu kién thun loi, giam chi
phi vé thoi gian va kinh phi ctia ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cac thi
tuc hanh chinh nhim xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai,
tinh gon, hi€u lyc, hi€u qua, c6 nang luc kién tao phat trién, 1iém chinh, phuc vu
nhan dan.

2. Muc tiéu cu thé dén nam 2025
2.1. V& cai cach thé ché:

- Bo sung, stra d6i, hoan thién hé théng thé ché, co ché, chinh sach vé uu
dai, hd trg, thu hut dau tu, tap trung vao cac linh vyc: dat dai, dau tu, xay dung,
moi trudng, t6 chirc bd may va quan 1y can bo, cong chuc, tai chinh ngan séch,
thue, bao hiém, ho tich,...

- Phan dau 100% vian ban quy pham phéap luat cia Trung wong, cua tinh,
huyén dugc cu thé héa hodc trién khai kip thoi dép ing yéu cau phat trién kinh té -
xa hoi cua Xa.

2.2. V& cii cach thii tuc hanh chinh

- Ty 1& Thu tuc hanh chinh dugc giai quyét ding han duy tri tir 98% trd 1én;
100% ho so thi tuc hanh chinh du diéu kién duoc giai quyét truc tuyén mire do 3,
mirc d6 4 va duoc sb hoa két qua giai quyét; 100% thu tuc hanh chinh lién quan
dén dit dai, dau tu, xay dung, moi truong, tai chinh ngan sach, thué, bao hiém,
quan ly thi truong, kham chira bénh, hd tich, phong chay chira chay,... dugc ra soat,
kién nghi co quan c6 thim quyén don gian hoa.

- Tbi thiéu 90% hd so giai quyét tha tuc hanh chinh duoc luan chuyén trong
ndi bo giita cac co quan c6 thim quyén giai quyét hodc cac co quan co lién quan
duoc thuc hién béng phuong thirc dién tr.

- 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thyc hién thu tuc hanh chinh khong phai
cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu di duoc chdp nhan khi thuc hién thanh
cong tha tuc hanh chinh trudc d6, ma co quan nha nudc cd thim quyén giai quyét
tht tuc hanh chinh dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan
nha nude két ndi, chia sé.

- 80% thil tuc hanh chinh c¢6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai

thanh toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 30%
tré 1én.
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- Mtc do hai long cua td chirc, nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu
tuc hanh chinh dat téi thiéu 95%. Mirc do hai long ctia nguoi dan vé cung cip dich
vuy té, gido duc cong lap dat tdi thiéu 90%.

- Tap trung 1anh dao, chi dao tao chuyén bién manh mé& vé cai cach thu tuc
hanh chinh. Hoan thién viéc d6i méi thue hién co ché mét ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo hudng nang cao chat luong phuc vu, ting
cuong tng dung cong nghé thong tin, gidm thoi gian di lai, chi phi xa hoi va tao
thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép.

2.3. V& cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- 100% céan bg, cdng chirc, nguoi hoat dong Khdng chuyén trach cap xa dap
g day du cac tiéu chuan theo quy dinh; hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

- Phan dau 80% tro 18n can bo thdn co bang cap chuyén mén, 1y luan chinh
trj tir trung cap tro 1én.

2.4. Vé cai cach che do cong vu

- Xay dung d6i ngii can bo, cong chirc di vé sd luong, nang cao vé chat
lugng, ¢6 co cau hop 1y; guong miu, co tinh than trach nhiém va tinh chuyén
nghiép cao; c6 dii pham chat, niang luc va uy tin, ngang tim nhiém vu; nhat 1a doi
ngil can bo lanh dao, quan 1y cac cip.

- 100% céan bo, cong chirc cap xd dam bao tiéu chuan vé trinh do chuyén
mon, nghiép vu; can bd thén hoat dong hiéu qua.

2.5. V& cai cach tai chinh cong

Tap trung ra soat, hoan thién hé théng phap luat vé d6i méi co ché quan 1y,
co ché tai chinh ddi véi cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi sy nghi¢p cong
1ap.

2.6. Vé X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so

- Hoan thanh xay dung chinh quyén dién tr; 100% co s& dit liéu chuyén
nganh dugc hoan thanh va két ndi, chia sé dé sir dung chung; 100% s6 luong to
chtic, ngudi dan, doanh nghiép tham gia hé thong chinh quyén dién tir duoc xac
thie dinh danh dién tr théng sudt va hop nhat trén tat ca hé théng thong tin cia
chinh quyén céc cap; 100% hd so cong viéc tai cac cap chinh quyén dugc xu 1y
trén moi trudng mang (trir hd so cong viée thude pham vi bi mat nha nudce).

- 100% thyc hién hop thong qua Hé théng thong tin phuc vu hop va xir Iy
cong vi¢c ddi voi cace cude hop ctia UBND huyén.
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- Hoan thanh 100% chuyén d6i 4p dung Hé théng quan 1y chat luong ISO
9001:2005.

I11. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

- Nang cao chét luong cong tac xay dung phép luat, trong qua trinh xay
dung va ban hanh van ban quy pham phép luat, bao dam tinh minh bach, nhat
quan, on dinh va dy doan duge cua phap luat; ting cuong kiém tra, ra soat van ban
quy pham phap luat, kip thoi phat hién va xir 1y cac quy dinh con chdng chéo, mau
thuan, hét hiéu luc hodc khong con phu hop.

- Pbi méi, nang cao chat luong, hi¢u qua thuc thi phap luat: t6 chure thi hanh
cO hi¢u qua h¢ théng phap luat, co ché, chinh sach Trung wong da ban hanh; doi
maoi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thyc hién trach nhiém quan 1y nha
nudc trong céng tac to chie thi hanh phap luat; thuc hién c6 hiéu quéa cong tac phd
bién, gido duc phap luat thong qua ting cudng timg dung cong nghé thong tin va sd
hoa cong tac pho bién, gido duc phap luat; ting cudng vai trd clia ngudi dan, doanh
nghiép, cac to chirc chinh tri - x hoi, xa hoi - nghé nghiép va cong dong trong
phéan bién va giam sat thi hanh phap luit.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tap trung trién khai dong bo, hiéu qua muc tiéu: “4 tang” (ing dung cong
ngh¢ thong tin; cong khai minh bach; trach nhiém trong thyuc thi cong vu; sy hai
long cua to chuc, nguoi dan); “2 giam” (giam thoi gian giai quyét thu tuc hanh
chinh; giam chi phi thuc hién thi tuc hanh chinh); “3 khong” (khéng phién ha, sach
nhiéu; khong yéu cau bo sung hd so qua 1 1an trong qué trinh thim tra, tham dinh,
trinh giai quyét cong viéc; khong tré hen).

- Hoan thanh d6i méi thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh: cling b, d6i mai, nang cao chét lugng, hi€u qua hoat
dong cta BO phan tiép nhan va tra két qua xi. Quan tim dau tu, nng cip co sd vt
chét, ha téng cong ngh¢ thong tin; lya chon, b tri doi ngiti can by, cong chuc co du
nang luc, trinh do, phém chét; co ché d0, chinh sach hop 1y ddi véi doi ngii can bo,
cong chirc lam viéc tai BO phan tiép nhan va tra két qua. Thuong xuyén theo doi
chan chinh tac phong 18 16i va thai do 1am viéc ctia can bd, cong chirc tai B phén 1
cura; xay dung hinh anh dd1 ngfi cong chirc chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky
cuong, than thién, tan tinh phuc vu nhan dan.



- Tang cudng ung dung cong nghé sd dé cai tién quy trinh, thu tuc; day
manh dich vu cong truc tuyén, giam van ban gidy to hanh chinh; dén nam 2025 s
hoa 100% két qua giai quyét tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cta
UBND cap huyén, UBND cap xa.

- Nang cao hi¢éu qua viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua t6 chire,
nguoi dan va doanh nghiép vé viéc thue hién thu tuc hanh chinh cua céc co quan
hanh chinh nha nudc cac cp; ting cuong ddi thoai gitta 1anh dao cac cap véi t6
chtrc, cong dan, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh nhat 1a tha tuc
lién quan dén dat dai, dau tu, xay dung, moi truong, tai chinh ngan sach, thué, hai
quan.

- Tuyén truyén, khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép tham gia thuc hién
cai cach thi tuc hanh chinh, nhét 1a viéc giam sat, phan anh vé hanh vi nhiing
nhiéu, tiéu cuc va danh gia chat lugng giai quyét thil tuc hanh chinh & cac co quan
hanh chinh nha nuéc céac cp.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

- Tiép tuc ra soat, sip xép, kién toan bo may hanh chinh cap xa theo Nghi
dinh 34/2019/ND-CP vé bo sung mot so quy dinh vé CBCC cap xa va quyét dinh
s6 16/QD-UBND ngay 25/4/2020 cua UBND tinh Thanh Hoa vé quy dinh sb
lugng can bo, cong chuc cap xa.

- Trién khai thyc hién nghiém cic quy dinh cia UBND tinh vé phan cap
quan 1y; cac bién phéap kiém tra, giam sat hiéu qua thuc hién.

- Thuc hién t6 chuc khao sat, danh gia mac dd hai long cua nguoi dan doi
vai két qua phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nuéc cap xa theo huéng dan
cua huyén.

- Nghién ctru, trién khai cac bién phap d6i méi phuong thic 1am viéce, nang
cao ning suit, hiéu qua hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc cac cép trén
co sO tmg dung manh mé céc tién bo khoa hoc va cong nghé, ing dung céng nghé
thong tin; ting cudng chi dao, diéu hanh, xu 1y cong viéc cta co quan hanh chinh
cac cap trén méi trudng s, to chirc hop, hoi nghi bang hinh thirc truc tuyén, khong
gidy to.

- Thanh 13p Ban chi dao Cai cach hanh chinh, cai thi€én mdi truong dau tu
kinh doanh do dong chi Chu tich UBND x4 lam Trudng Ban chi dao.

4. Cai cach cheé do cong vu



- Tiép tuc nghién ctru, sua doi, bd sung, hoan thi€n hodc ban hanh mai cac
van ban quy pham phap luat vé xay dung, quan 1y, st dung ddi ngii can bd, cong
chtrc; ting cudng phan cip quan 1y can bd, cong chire phu hop quy dinh cua phap
luat va déng bo vai quy dinh ctia Pang vé cong tac can bo.

- Co cau, sap xep lai doi ngili can bd, cong chirc cap xa theo vi tri viéc lam,
khung nang luc; do6i méi cong tac danh gia, dao tao, boi dudng, nham nang cao chat
lugng do1 ngii can b, cong chirc, vién chic.

- Quy dinh rd trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan, t6 chirc, don vi
trong cong tac can by va quan ly can bg; kip thoi phat hién va xur 1y nghiém nhiing
ngudi c6 sai pham, ké ca khi di chuyén cong tac hodc nghi huu.

- Tang cuong quan 1y, giam sat, thanh tra, kiém tra viéc chap hanh ky luat,
ky cuong hanh chinh, van héa cong vu cua can by, cong chirc. Nang cao y thirc
trach nhiém, dao duc cong vu, dao dirc nghé nghiép; xdy dung vin héa phuc vu
trong giai quyét cong viéc cho t6 chic nguoi dan va doanh nghiép.

- Poi méi co ché quan 1y va ché do, chinh sach ddi véi doi ngii can bg, cong
chtic va nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ cip x4, bao dam giam dan sb
lwong ngudi hoat dong khong chuyén trach & cip x4, nang cao hiéu qua hoat dong,
thuc hién khoan kinh phi.

5. Cdi cach tai chinh cong

- Thyc hién cong khai minh bach va trdch nhiém giai trinh trong quén ly tai
chinh cong tir cép x4 dén co s6; nang cao hiéu qua thuc hién ché do tu chu, tu chu
Tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi ddi véi cac co quan hanh chinh,
don vi sy nghiép nha nudc; khic phuc cho duoc tinh trang “xin cho” trong quan 1y
ngan sach nha nude. Xay dung co ché thuc hanh tiét kiém, chéng ling phi. Pay manh
xd hoi hoa cac linh vuc gido duc dio tao, y té, vian hoa, thé thao. Tao diéu kién dé
doanh nghi¢p dau tu, kinh doanh, cung tmg cac dich vy hd tro phat trién doanh
nghiép.

- Hoan thién thé ché, mo rong cong khai, minh bach tai chinh va tang cuong
kiém tra, giam sat viéc quan 1y chi tiéu cong dé tranh that thoat, lang phi ngan sach
nha nudc; thue hién phan tach giira cac cap ngén sach theo quy dinh.

- Thuc hién cac quy dinh vé co ché phan bd ngan sach cho cac thdn, don vi
gan voi nhiém vy dugc giao trong nim. Pay manh khoan kinh phi quan 1y hanh
chinh, dap Gmg yéu cau thyc tién dia phuong.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb



- Trién khai c6 hiéu qua cac chuong trinh, chinh sach thic day tng dung va
phat trién cong nghé thong tin va truyén thong, hién dai hoa nén hanh chinh vao co
quan UBND xa.

- Pua vao sur dung cac co s¢ dir liéu phuc vu chuyén doi sb nhu: Hé théng
co s6 dir liéu dit dai, Dir liéu can bo, cong chuc, dir li¢u giam sat moi trudng, ...
Xay dyng hé thong thong tin bao cdo cip huyén va két ndi voi hé thong thong tin
béo co cap tinh.

- Hoan thanh viéc chinh 1y, s6 hoa toan bd hé théng tai liéu luu trit trong cac
co quan hanh chinh nha nudc, ddm bao thuan loi trong khai thac, st dung phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh cua céc cdp, cac nganh va phuc vu nhu cau chinh déng
ctia to chirc, ngudi dan va doanh nghiép.

- Pay manh ung dung cong nghé thong tin trong gii quyét thi tuc hanh
chinh, trong quan 1y, diéu hanh cua cac co quan, don vi; phan dau 100% céc van
ban, tai li¢u cuia co quan nha nudc (trir van ban mat) duoc trao ddi, tao lap, xu 1y,
ky s6 trén moi trudong dién tir.

- Chuan hoa, dién tr héa quy trinh nghiép vu xu 1y hd so trén moi trudng
mang; thuc hi¢n s6 hoa ho so, luu trit ho so cong viéc dién tur ciia cac co quan nha
nudc theo quy dinh.

- Phét trién ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghié€p: hoan thién
hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dé cung cap dich vu cong truc
tuyén; hoan thanh vi¢c tich hgp toan bd dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 1én
cong Dich vu cong qudc gia.

- Phat trién, tich hop cac tng dung thanh toan dién tir, da dang hoa cac
phuong thirc thanh toan khong dung tién mit dé phd cép, ting kha ning tiép can
dich vu thanh toan dién tir mot cach rong rai dén nguoi dan.

- Tiép tuc trién khai viéc xay dung ap dung, chuyén doi Hé théng quan 1y
chét luong theo Tiéu chuan ISO 9001:2015 vao hoat dong cla cac co quan nha
nudc cac cép va don vi sy nghiép cong lap; tang cuong kiém tra viéc duy tri, cai
tién HTQLCL theo Tiéu chuan ISO 9001.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cwdng cdng tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thue hién cai
cach hanh chinh tir UBND x4 dén co sé.

- Cac cip uy Pang, chinh quyén tip trung lanh dao, chi dao thuc hién quyét
liét, quyét tam phan dau hoan thanh cic muc tiéu, nhiém vy Cai cach hanh chinh &
dia phuong.



- Chua tich UBND xa chiu trach nhiém truc tiép chi dao théng nhét viéc thue
hién Ké hoach trong pham vi quan 1y cta minh; x4y dung ké hoach, phan cong 16
trach nhiém cua tung co quan, don vi, cong chirc chuyén mon, can bg, cong chirc;
thuong xuyén chi dao, huéng dan, don ddc, kiém tra, gidm sat vi¢c thuc hién Ké
hoach.

- Nguoi dung dau don vi, cac co quan chuyén mon thuéc UBND x4 chiu
trach nhi€ém trudc Ban Thuong vu Pang uy, UBND xa, Chu tich UBND xa vé thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh, vé& giai quyét cong viéc cho ngudi dan va
doanh nghiép tai dia phuong, co quan, don vi minh.

2. Pay manh cong tic thong tin, tuyén truyén, ning cao nhin thirc cho
can bg, cong chirc, ngwoi dan, doanh nghiép va xa hoi.

- P6i méi cach thire, da dang hoa ndi dung tuyén truyén, phd bién thong tin
vé cai cach hanh chinh dé moi can bo, cong chirc va nguoi dan nhan thirc ding,
ddng thuan, chdp hanh cac chu truong, chinh sach, ndi dung cai cach hanh chinh
ciia Pang, Nha nuéc. Trong d6 tip trung vao viéc cong khai, minh bach, cit giam
tho1 gian trong giai quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong mtrc do 3, muc do 4,
tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tang cuong thanh tra, kiém tra cua cip uy, chinh quyén, phat huy vai trd
gidm sat, phan bién cua Mat tran T quéc, cac to chtre chinh tri - x3 hoi, nguoi dan,
doanh nghiép d6i v&i hoat dong ctia cic co quan hanh chinh, d6i ngii can bo, cong
chtrc, vién chure trong thuc thi nhiém vy, cong vu.

- Thuc hién khao sat, 1ay ¥ kién nguoi dan dbi voi viée xdy dung thé ché,
chinh sach, danh gia tinh than, thai do phuc vu cia cén bg, cong chuc; léy su hai
1ong cta ngudi dan, t6 chirc ddi voi chat luong cung cip dich vu cong 1a thude do
chét luong, hiéu qua hoat déng ctia co quan nha nudc.

3. B0 tri dii nguodn tai chinh va nhan luc cho cai cich hanh chinh.

- Huy dong va bd tri di can bo, cong chire, vién chirc ¢6 nang luc xay dung,
t6 churc trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh. Nang cao nang luc
nghién ctru va chi dao cia co quan tham muu céc cap vé to chirc thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh.

- Tang cudng dao tao, bdi dudng chuyén mon nghiép vu, k¥ ning cho doi
ngil cong chuc tryc tiép tham muu nhiém vu cai cach hanh chinh cia cac so,
nganh, dia phuong.

Ul tién bo tri nguon luc tai chinh dé trién khai thyc hién cac nhiém vu cai

cach hanh chinh.



4. Tang cwong ky luit, ky cwong hanh chinh gin véi tao dong luc cai
cach trong doi ngii can bg, cong chirc.

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dic cong vu trong ddi ngii
can b, cong chirc di lién voi cac chinh sach dai ngd, dong vién, khuyén khich can
b0, cong chlrc hoan thanh t6t nhiém vu va ¢6 co ché loai bo, bii mién nhirng nguoi
khong hoan thanh nhi€ém vy, vi pham ky luat, mét uy tin vo1 nhan dan.

Tao dong luc cai cach bén trong doéi ngli can bg, cong chirc béng nhiéu bién
phap, nhu: dé cao trach nhiém ca nhan trong thyc thi cong vu; quan tam dén nang
cao loi ich cua doi ngli can bo, cong chire, vién chuec; doi méi phuong thirc danh
gid can bg, cong chuc, vién chire dua trén két qua cdng viéc; co ché, chinh sach
khuyén khich vé dao tao, boi dudng, nang cao trinh do, nang luc va tao co hdi
thang tién, phat trién cho nhitng c4 nhan c6 trach nhiém, d6i mdi, sang tao trong
thuc hién cai cach hanh chinh.

5. Poi méi phwong phap theo déi, danh gia dinh ky két qua thwe hién
nhiém vu cai cach hanh chinh; thwong xuyén do lwong su hai long ciua nguoi
dan, to chirc.

- P6i méi, nang cao chat luong cong tac t6 chire danh gia, xac dinh Chi sb
cai cach hanh chinh hang nam ctia cac co quan hanh chinh theo huéng toan dién,
da chiéu, cong khai, minh bach, ting cudng tng dung cong nghé thong tin, truyén
thong trong danh gia.

- Thudng xuyén khao sat su hai long ctia ngudi dan, to chirc dbi véi su phuc
vu clia co quan hanh chinh nha nuéc cac cap duéi nhiéu hinh thirc khac nhau, trén
cac ndi dung quan 1y nha nudc khac nhau, nhu ban hanh co ché, chinh sach phap
luat; to chire thyc thi phap luat; cung cap dich vu cong... ciia co quan hanh chinh nha
nudc cac cip.

6. Piay manh g dung khoa hoc va cong ngh¢, nhat la cong nghé thong
tin, truyén théng, cong nghé so trong hoat dong ciia co' quan hanh chinh.

Pay manh mg dung cong ngh¢ thong tin trong giai quyét thu tuc hanh
chinh, trong hoat dong quan Iy diéu hanh cua cac co quan, don vi tir huyén dén co
s&, nham nang cao nang luc, hi€u qua hoat dong, chat lugng phuc vu cua cac co
quan hanh chinh.

V. KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU TRONG TAM CAI
CACH HANH CHINH

Cu thé san pham; co quan chil tri; co quan phéi hop; thoi gian thyc hién va
kinh phi trién khai thuc hi¢n cadc nhiém vu trong tam dugc xac dinh theo cac phu
luc dinh kém.

VI. KINH PHi THUC HIEN



1. Kinh phi thuc hién cai cach hanh chinh: Puogc b tri trong du toan ngan
sach hang nam tir ngudn ngan sach nha nudc theo phap cdp ngan sach nha nudc
hién hanh.

2. Khuyén khich huy déng cic ngudn kinh phi ngoai ngan sach theo quy
dinh cua phap luat dé trién khai K& hoach nay.

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Giao trwéng cac don vi, cac thon trén dia ban xa

- Trén co s& muc ti€u, chi tiéu va ndi dung cua K& hoach nay va can cur vao
diéu kién thyc té cua co quan, don vi, truc tiép chi dao xay dung K& hoach trién
khai thuc hién cac nhiém vu tai Phu luc kém theo Ké hoach nay; t6 chirc thuc hién
dung thoi gian, ddm bao chat luong; thuong xuyén theo ddi, don dbc, kiém tra viéc
thuc hién nhitng nd1 dung thudc don vi, dia phuong minh, dé xuét cac giai phap,
cach 1am méi, sang kién hay vé cai cach hanh chinh. Pinh ky hang quy, 6 thang, 9
thang, ca nam hodc dot xut bao cao Chu tich UBND xi (qua Van phong UBND
Xa) tinh hinh, két qua thyc hién cai cach hanh chinh ctia co quan, don vi.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, kiém tra, d6n ddc, giam sat vé thuc hién
cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi va dia phuong. Tang cudong kiém tra,
xUr Iy nhitng ton tai sau phat hién sau kiém tra ddi véi cac nhiém vu phan cap thudc
trach nhiém cuia dia phuong don vi.

2. Giao Van phong UBND xa

- Chu tri tham muu cho UBND x& t6 chirc trién khai thuc hién Ké hoach
nay.

- Hang nam, phéi hop voi cac don vi co lién quan xay dung ké hoach thuc
hién cai cach hanh chinh cua xa trinh Chu tich UBND xa phé duyét. Tham muu
cho UBND x4, chu tich UBND x4 so két, tong két viéc thue hién Ké hoach.

3.Cac don vi, cong chirc chuyén mon cé lién quan
Chu tri thuc hién cac nhiém vu duogc giao thuc hién trong Ké hoach nay; dinh
ky bao cao vé Van phong UBND xa dé tong hop, bao cao Ién cap trén theo quy
dinh./.



~ NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH CHINH
(Kem theo Quyér dinh so 189 /OD-UBND ngay 31 thang 12 nam 2021 cia UBND xa Thanh Xuan)

Phu luc s6 01

CAl CACH THE CHE - CONG CHUC TU PHAP CHU TRI

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan thuc hi¢gn | Thei gian thuwc |  Ghi chd
hién
Ké hoach; Bao cao
phap luat trén dia ban x& Xy etq g phap &
theo ddi thi hanh
phap luat

T’rién‘ khai Luat stra doi, bo sung mot

2 | so dicu cua luat ban hanh van ban quy | Van ban thyuc hién Cong chtce Tu phap Hang nam
pham phép Iua:[
Xay dung va to chirc thuc hién Ke Ké hoach ra soat; Bao
hoach ra soat van ban QPPL; kién cao theo quy dinh; A . , \ <

3| nghi suae ddi, bai bo cac van ban trai | kién nghi, dé xust | COnd chie Tuphdp Hang nam
phap luat neu co
Xay dung Ké hoach kiém tra viéc £ i . , , .

4 thuc hién cac van ban QPPL Keé hoach kiém tra Cong chuc Tu phap Hang nam
To chuc trién khai cac van ban QPPL | Béo cao két qua thuc . , . o

> do trung wong, tinh ban hanh hién Cong chire Tur phép Hang ndm
Chu tri phoi hop véi cac co quan o

6 | chuyén mon, nghanh doc trong viéc Quy ché phoi hop Cong chtc Tu phap Hang nam

giai quyét TTHC




Phu luc 02

CAl CACH THU TUC HANH CHINH — VAN PHONG UBND XA CHU TRI

Thot gian thuc

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan thuc hién hian Ghi chd
, 7 Van phong UBND; '
Ban hanh ke hoach kiém soat thu tuc x cac cong chuic chuyén . <
1 s p Ké hoach N £ Hang nam
hanh chinh mon co lién quan phoi
hop thuc hién
Theo ddi, dén d6c viéc trién khai thuc | ., . . . ... Van phong UBND;
A At A ~. ... | Baocao ket qua giai | cac cong chac chuyén \ <
2 | hién cac TTHC thudc tham quyen giai X N X Hang nam
e o « quyet TTHC maon co lién quan phoi
quyét cua UBND xa o
hop thuc hién
A 4 ~ - 0 7
Nlefn ye;[ cong I§hal 100 Yo Sac :FTHC Danh muc TTHC: ] ‘
thudc tham quyen giai quyet trén UV Van phong UBND; \ <
3 A ., | Bao cao két qua thuc g T x A Hang nam
trang thong tin dién tir va bo phan mot hian Van hoa — x& hoi
cua xa '
Thuc hién dong bo co ché mot cua, , Vian phong UBND;
4 mot cua lié thdng trong giai quyet Bao cao ket qua thyc | cac cong chuc chuyén Hane nim
TTHC tai b phan tiep nhan ho so va hién mon co lién quan phoi g
tra két qua hop thuc hién
Thuyec hién tiép nhan va tra két qua , B¢ phan ti€p nhan va
5 100% TTHC taj bo phan mot ctra x; | B&o cédo két qua thuc | tra két qua, van phong, Hane nim
100% TTHC tiép nhan ding quy dinh hién TTHC Tu phép &
va tra két qua dung hen va trudc hen
Thuc hién cong khai ket qua TTHC, Bao cao ket qua thuc
cong khai xin 16i trong giai quyet hién giai quyet Vian phong UBND;
6 | TTHC; thuc hién tiep nhaq, phan anh TTHC; cong khai )gin cac cong chuec co lién Hang nam
kien nghi cua nguoi dan, to chue, I6i trong giai quyét guan

doanh nghiép di véi quy dinh TTHC

TTHC




Phu luc 03

CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH VA CAl CACH CONG VU

— VAN PHONG UBND CHU TRI
STT Nhigm vu cu thé San phim Co quan thyc hign | " NI 1 G chy

Ticp tuc ra soat, sap xep chuc danh can Bio céo k&t U .

1 | bd, cong chuc sau bau BB QH va thuc hiénq Vian phong UBND Hang ndm
HDND cac cap nhiém ky 2020-2026 '
Ban hanh céac quy dinh, quy ché thuc ’

2 hlAen cac,qllly dinh \{e 9Uanﬂly C;an b(‘),’- Qu\yet dinh b{in Vién phong UBND Hang nam
cong chirc; quan h¢ cap trén cap dudi hanh quy ch¢
theo quy dinh cta cap trén
Kha‘o_ sa:[, daP_h gia muc do hai Ivong cua o Van phong UBND:
nguoi dan doi vai sy phuc vu cua co Béao cao ket qua LA A . 9

3 N ] X . cac cbng chuce co lién Hang nam
quan hanh chinh trong giai quyét thuc hién
TTHC quan
Néng cao tréch nhiém, sict chat ky luat,
k}/ cuong hanh _ChlAIIh trong" chi Ad.E_lo (?eu . o Vin phong UBND:
hanh va thuc thi cong vu cua d6i ngii Ké hoach; bao cao LA e orin . 9

4 A A . s . A X i . cac cong chuc co lién Hang nam
can bg, cong chie. Tang cuong cong ket qua thuc hién uan
tac kiém tra ve quan ly can bg, cong a
chte va dao dtrc cong vu
Tang cuong ung dung cong nghé thdng x \ _
. RN P Ké hoach dao tao; - . 9 .

5 tin trong quan ly CBCC; t6 chtrc dao bdo cao két qua thuc Van phong, Van Hoa Hang nim

tao nang cao trinh ¢ chuyén mon cho
CBCC xa

hién

— x& hoi




Phu luc 04

CAl CACH TAI CHINH CONG - KE TOAN NGAN SACH CHU TRI

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan thyc hiégn | Thoi gian thuec |  Ghi cha
hién
1 | Thuc hién quy dinh vé thuc hién co ché | Ké hoach; bao cao két Ké toan ngan sach
khoén kinh phi quan Iy nha nuéc vé | qua thuc hién Hang nam
kinh phi cua don vi
2 | Thuyc hién theo ké hoach co ché tu chi | béo céo két qua thuc K¢ toan ngan sach
tai cac don vi su nghiép cong lap giai hign Hang nam

doan 2022-2025
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