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XA THANH XUAN Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
Sb: 06 /KH-UBND Thanh Xuan, ngay 10 thang 01 ndm 2022
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh niim 2022.

Thuc hién Quyét dinh sé 189/QD-UBND ngay 31/12/2021 cia UBND xa
Thanh Xuan vé ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh xa Thanh Xuén giai doan
2021-2025. UBND xi Thanh Xuén x4y dung ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh
trén dia ban nam 2022 véi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU:

1. Muc dich

T6 churc thuc hién dﬁy du, kip thoi c6 hiéu gué nhiém vu kién} soat th,ﬁ tuc
hanh chinh (TTHC), cai cach thu tuc hanh chinh; t6 chirc thuc hién tot co ché mét
ctra, mQt cua lién thong trong giai quyét TTHC.

Tang cuong cong khai minh bach TTHC; nang cao chi s6 CCHC cua x3; cai
thién moéi truong dau tu kinh doanh, thong thodng, phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép.

Hudng céac dich vu hanh chinh cong vi muc dich phuc vu nhan dan, nang cao
miurc d§ hai long, tinh chuyén nghiép, hién dai, van minh cta can by, cong chirc.

’TTHC dugc ban hanh, cong bo, cong khai, niém yét va st dung thuan tién,
dat chat lugng va hi¢u qua.

2. Yéu ciu

Thye hién dong bo, thiét thuc, hiéu qua va bao dam dung tién do cac nhiém
vu dit ra trong ké hoach. Xac dinh cu thé trach nhiém, thoi han thuc hién cac nhiém
vy, dam bao ti€t ki€ém chi phi va dang thoi gian hoan thanh tién do.

~ Thuong xuyén ra soat danh gia TTHC, kién nghi co quan c6 tham quyén sua
do1, bo sung, bdi bo TTHC con ruom ra gay kho khan cho can b, nguoi dan, to
chuc thuc hién. I?éng thoi dua ra cac sang kiénq cai cach, don gian hod TTHC,
nhiing phdn anh dé hoan thién hon céc néi dung kiém soat TTHC.

Pay manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong tiép nhan, giai quyét, cong
khai TTHC. Co su tham gia, phdi hop ciia cac co quan, don vi ¢6 lién quan trong
trién khai, thyc hién dé dat hiéu qua cao nhat.

Il. NOI DUNG KE HOACH

1.Cong khai, niém yét TTHC tai noi tlep nhén va giai quyét TTHC trén
trang thong tin dién tw va phong tlep nhan hd so va tra két qua cua xa.

- Chu tri thuc hi¢n: BO phan mot ctra, cdc cong chirc chuyén mon thude
UBND xa c6 nhiém vu truc tiép ti€p nhan , giai quyét TTHC cho cé nhan, t6 chiic
trén dia ban xa.

- Theo hudng dan ctia UBND huyén Nhu xuan



- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén, lién tuc dam bao 100% TTHC méi dugc
cong bo, cong khai.

2. Kiém soat viéc tiép nhén, gidi quyét va tra két qua TTHC

2.1 Thyc hién t6t co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC;
nhén ho so va tra két qua tuan tha theo quy dinh tai Nghi dinh 61/2018/NDb-CP

~ Thyc hién cong khai xin 16i trong giai quyét TTHC theo dang quy dinh cta
Quyét dinh s6 876/2017/QD-UBND, thuc hién viéc danh gia TTHC dam bdo cong
bang, khach quan va c6 hiéu qua.

- Chu tri thuc hién: B6 phan mdt ctra, van phong, cac cong chirc chuyén mon.

- Tho1i gian thuc hién: Thuong xuyén

2.2 Trién khai thuc hién dung tién d0 cic noi dung theo Quyét dinh s
3342/Qb-UBND ngay 05/9/2018 cta chu tich UBND tinh v€ trién khai thyc hién
Nghi dinh s6 61/ND-CP ngay 23/4/2018 cua chinh Phu vé thuc hi¢ co ché mot cua,
mot cua lién thong.

- Chu tri thyc hién: B phan mot ctra, Van phong, cac cong chirc chuyén mon.

- Thoi gian thuc hién: Theo ndi dung Quyét dinh

2.3 Tiép tuc ddy manh viéc thyc hién tié'p, nhan ho S0, tra ket qua giai quyét
TTHC qua dich vu cong buu chinh theo quyét dinh so 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cua thu tuéng chinh phu.

- Chu tri thuc hién: BO phan tiép nhén va tra két qua UBND x3a, Buu dién xa.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén

3. T6 chirc tiép nhéan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhén, to chirc vé
quy dinh hanh chinh.

Bo phan tiép nhan va tra két qua, cac cong chirc chuyén mon thuong xuyén
tryc, tiép nhan cac phdn anh ctia cd nhan, t6 chuc lién quan vé quy dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh.

4. Ra soat danh gia TTHC

Trong qua trinh giai quyét TTHC, tién hanh ra soat cac van ban dang trién
khai thuc hién; qhém phat hjén loai b(’)‘ nhﬁ:ng van ban hét hiéu lug, mQt phan hi¢u
h_J:(; vao gidi quyét TTHC; dong thoi dé xuat, kig%n nghi viéc sua doi, bo sung, thay
thé‘ hodc bai bo cac quy dinh, TTHC khong can thiét, k,héng phu hop, ruom réﬁ,
chong chéo, gdy kho khan, can tr¢ trong qua trinh giai quyét TTHC cho cong dan, t6
chue.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trudc ngay 10/8/2022

5. Cong tac thong tin, tuyén truyén hd trg kiém soat TTHC, cii cach
hanh chinh.

a) Cac nodi dung tap trung thong tin, tuyen truyén

- Cong khai, minh bach quy trinh, thu tuc; dac biét la cong khai, minh bach vé
thu phi, I¢ phi.



- Piy manh tuyén truyén vé Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP vé thuc hién tha
tuc hanh chinh trén méi truong dién tur déc biét la tang cuong dich vu ching thyuc
ban sao dien tir dé phuc vu cho viéc ndp hd so TTHC truc tuyén.

7 - Tuyén truyén vé quy dinh tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ciia c4 nhan,
to 9h1’1:c v€ quy dinh hanh chinh; dac biétqlé dao duc cong vu cua can bg, cong Chl:f,C
nham nang cao muic dd hai long cua tdé chuc, ¢4 nhan khi thyc hién giai quyét
TTHC.

- D.'fly manh cong tac cai cach hanh chinh; thyc hi¢n co ché mot cira, mot cira
lién thong tai B§ phan mot cua UBND xa.

- Huong dan cho nguoi dan, doanh nghiép thuc hién tét viée ndp, tra ket qua
hd so truc tuyén hodc qua dich vu cong buu chinh, giam viéc ndp hd so truc tiép.

b) Cach thirc thong tin, tuyén truyén

- Tuyén truyén trén trang thong tin dién tir cua xa

- Tuyén tuyén trén cac phuong tién thong tin dai ching; trong cac hoi nghi,
cudc hop..

- co quan chu tri: Van phong, van hoa, Can bo phat thanh

- Co quan phdi hop: MTTQ, cac doan thé xa.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong UBND xa :

Tham muu xay dung ké hoach kiém soat TTHC c@a CO quan; truc tiép thuc
hién giai quyét cac TTHC; ddm nhan nhiém vu dau moi kiém soat TTHC
Chiu trach nhiém hu’é’ng dﬁp, dén ddc, kiém tra va téng hop viéc thyc hién Kké
hoach, tham muu bdo cdo vé kiem soat TTHC theo dinh ky hang quy, 6 thang va
hang nam hodc dot xuat;
2. Cac cong chire, can by chuyén mén UBND xa:

Can cur ndi dung ké hoach nay dé trién khai thuc hién dat hién qua cao nhat.

Trén day 1a ké hoach kiém soat TTHC ndm 2022 cia UBND xa Thanh Xuan.
Trong qua trinh ’thu(‘: hién c6 kho khan, Vu:(')’ng mac, cac ban nganh, doan thé, don vi
phéan anh tryc tiép vé van phong UBND xa dé duoc giai dap kip thoi./.

Noi nhén: fff,ﬁ ::‘:‘f‘\CHU TICH
- Van phong, Phong Néi vu huyén; # o —

-TT. bang uy - HDND x3;

- C4c ban nganh, doan thé, MTTQ x4;

- Céc don vi su nghiép dong trén dia ban;
- 6 thon;

- Luu: VT, VPCCHC.
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